
Ihr Verantwortungsbereich

• Bearbeitung von Kundenaufträgen, einschliesslich der Planung und Lieferung des Kundenbedarfs durch 
Koordinierung mit der Produktion und der Materiallieferkette

• Direkte Kommunikation mit dem Kunden zur Bestätigung des Status der Auftragsplanung
• Gesamtkoordination mit anderen Abteilungen, um sicherzustellen, dass die bestätigten Aufträge 

rechtzeitig an die Kunden ausgeliefert werden
• Erste Anlaufstelle für alle auftragsbezogenen Kundenanfragen
• Vorbereitung von Zoll- und Lieferpapieren
• Ausstellen von Ursprungsnachweisen sowie Mithilfe bei der Exportkontrolle

Ihre Qualifikation

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, Exportkenntnisse von Vorteil
• Erfahrung im Umgang mit Kunden
• Mehrjährige Berufserfahrung im nationalen und internationalen Markt erwünscht
• Sehr gute Kommunikations- und Ausdrucksfähigkeit in Deutsch und Englisch
• Sehr gute EDV-Kenntnisse (Word, Excel und INFOR von Vorteil)
• Selbstständige Arbeitsweise, dienstleistungs- und lösungsorientierte Persönlichkeit
• Hohe Teamfähigkeit sowie Freude am Umgang mit Menschen

Wir bieten

• Abwechslungsreiche Aufgaben aus unterschiedlichen Branchen und Bereichen in einem internationalen 
Unternehmen: von Industrieelektronik, über Consumer Electronic bis zu Medizinprodukten

• Flexible Arbeitszeiten bei einer 40-Stunden Woche
• Faire Entlöhnung durch Lohntabellen und Erfolgsbeteiligung 
• Finanzielle Unterstützung bei Weiterbildungen sowie interne Entwicklungsmöglichkeiten
• Teamspirit und Spass bei der Arbeit sind uns wichtig, daher gibt es bei uns eine gelebte Du-Kultur
• Verschiedene Mitarbeiteranlässe sowie grosses Angebot zur Gesundheitsförderung
• Ideen und Eigeninitiative werden gefördert (Vorschlagswesen mit finanzieller Ausschüttung)

Kontakt      

Martina Keel
Human Resources
ESCATEC Switzerland AG
9435 Heerbrugg
jobs@escatec.com
+41 71 556 30 83

Mitarbeiter/in Verkaufsinnendienst
in Heerbrugg

Wir bevorzugen Direktbewerbungen. Personalvermittler verzichten 
bitte auf eine Kontaktaufnahme.
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